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INTRODUCCION

En cumplimiento de su tarea de velar por el correcto funcionamiento de los servicios de
televisiéon, el Consejo Nacional de Television (CNTV) elabora documentos complementarios de
sus actividades de supervigilancia y fiscalizacién de contenidos de las emisiones de los canales. En
tal sentido, el CNTV prepara informes estadisticos anuales, cuyo objetivo central es analizar los
cambios y tendencias que se estdn desarrollando en la televisién abierta.

El presente informe —elaborado por el Departamento de Supervision del CNTV- da cuenta de la
oferta de contenidos de la televisién abierta durante el aflo 2008. Mediante esta sistematizacion y
andlisis estadisticos se pretende contribuir a la difusién de antecedentes que son de interés para un
publico diverso, y en particular para agentes de la industria televisiva, investigadores y estudiantes
de disciplinas asociadas a las ciencias de la comunicacién.

Es importante resaltar que si bien el andlisis se focaliza en la programacién del afio 2008, el
estudio también busca dar cuenta de algunas tendencias que se han venido desarrollando en los
ultimos afos. Es por ello que parte de la informacién incluida en el estudio se entrega como una
serie de tiempo desde el afio 2000 hasta el 2008.

En consideraciéon de la composicién parrillas programdticas de los distintos canales, se han
seleccionado a modo de muestra las programaciones de Telecanal, Red TV, UCV Televisién, TVN,
Mega, Chilevisién y Canal 13, durante los meses de mayo y octubre de 2008.

El informe se divide en cuatro secciones. En la primera se presenta un andlisis de los géneros
televisivos, considerando factores como la participaciéon de cada uno en el tiempo de
programacién y su distribucién segun origen, bloque horario y canal.

En la segunda seccion se presenta datos acerca de la programacién infantil de la television abierta:
participacion en la oferta general, participacién segin canales y participaciéon de la producciéon
nacional.

En el tercer capitulo se examina la oferta publicitaria de la televisiéon abierta, considerando el
tiempo destinado a publicidad, su distribucién segun subgéneros, la manera en que éstos estdn
presentes en los diversos canales y en los distintos bloques horarios. También se examinan algunos
datos relativos a inversién publicitaria, proporcionados por la Asociacién Chilena de Agencias de
Publicidad (ACHAP).

Seguido de esto se entrega informacién acerca de los programas de mayor rating durante los meses
analizados, la que es recolectada a través del sistema People Meter por la empresa Time-Ibope. Los
datos se presentan segmentados por sexo y edad, a fin de indagar en las particularidades de las
preferencias de los publicos femenino y masculino, asi como de nifios y adolescentes.
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I. GENEROS TELEVISIVOS

En esta primera seccién se analizan las principales caracteristicas de la programacién de los
canales de televisién abierta en el afilo 2008 y se identifican algunas tendencias que se han venido
desarrollando en los tltimos afios.

En el presente estudio se entiende que en los canales generalistas de la televisiéon abierta la
programacién es una “parrilla de espacios” que tiene como objetivo central acercarse al mayor
numero de espectadores y, a la vez, retenerlos durante el mayor tiempo posible. Como se sabe, la
parrilla se compone de géneros televisivos y estd gobernada por las expectativas respecto del
publico disponible.

Grafico Ne 1: Participacién de Canales en la Oferta de Programas, mayo y octubre 2008
(En porcentajes)

Canal 13 Telecanal
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0 17%
Mega UCV-TV
15% 8%
TVN
15%

La participacion de los canales en la oferta neta de programas es bastante pareja, ubicdndose en
torno al 15%. El canal con mads programaciéon es Red TV (17%), cuya programacion se extiende
hasta altas horas de la madrugada (principalmente misceldneos de concurso telefénico). Por el
contrario, UCV-TV es el canal que emite menos tiempo de programacion (8%), situacién que se
explica por la cantidad de publicidad que emite este canal.
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Tabla Ne 1: Distribucién de la oferta segin géneros
(2000-2008, en porcentajes)

INFORMATIVOS 11,7 9,6 11,2 15,7 14,7 17,6 16,5 17,2 18,5
MISCELANEOS 20,1 18,5 22,8 20,8 18,2 21,1 19,9 20,2 18,0
SERIES 7,6 83 6,9 4,7 6,1 8 10 12,7 10,2
TELENOVELAS 11,8 9,2 10 8,6 10,2 11,6 12,2 8.8 10,1
CONVERSACION 5,2 9,1 10,9 9,1 14,4 7,6 6,8 5,5 8,7
DIB. ANIMADOS 89 6,6 7,4 7,6 7,6 8,2 87 7.8 8,4
PELICULAS 7,1 10 10,5 7,7 7,4 5,9 7 7,3 8,0
REALITY SHOW! 7,1 3.8 6,4 3,5 6,8 5,5
VIDEOCLIPS 18,9 18,8 9,6 8,1 6,3 2,5 6,9 6,8 4,6
EVENTOS 3,5 2,9 438 44 5,8 47 3,1 2,5 34
REPORTAJES 2 2,3 2,4 2,8 2,7 2,1 2,4 2,3 2,6
INSTRUCCIONAL 1,7 2,4 2 2,3 1,4 1,8 1,1 1 1,0
DOCUMENTALES 0,7 2,4 1,3 1,1 1,4 2,4 2 1,1 1,0

TOTAL 100 100 100 100 100 100 100 100 100

En comparacién al afio pasado, los programas informativos alcanzan en la actualidad la mayor
participacion dentro de la parrilla programatica (con un 18,5%), relegando a los misceldneos al
segundo lugar con un (18%).

Luego se ubican las series y las telenovelas, con un 10,2% y 10,1% respectivamente. Estas tltimas
presentan un alza en relacién al 2007, principalmente debido a tres factores. Cabe mencionar que
TVN incorporé dentro de su parrilla programaitica mds repeticiones de telenovelas pasadas,
ademds de la telenovela dirigida al publico infantil Patito Feo. Ademis, Red TV aumentd la
emision de telenovelas principalmente en la noche. También hay que considerar la gran cantidad
de horas que los canales destinan a los resimenes de las telenovelas mas exitosas.

Se observa un alza considerable en los programas de conversacién: del 5,5% obtenido el 2007 a un
8,7 % en 2008. Esto se debe principalmente a las extensiones en el horario de los programas de
farandula, los cuales ocupan parte importante del horario del medio dia.

Otra alza a destacar son los dibujos animados, que pasan del 7,8% a 8,4% en 2008. Si bien es un
género que ha estado histéricamente dirigido al publico infantil, en los ultimos afios se han

1 El reality show es un género que, a pesar de contar con distintas variantes, se caracteriza por el protagonismo que concede a
determinadas personas exponiendo sus emociones, frustraciones y sentimientos mediante la exhibicién de las relaciones
sociales que se dan bajo determinadas condiciones de produccién del programa, tales como el encierro de los concursantes y
el control de la produccién sobre los distintos eventos que acontecen en la vida diaria durante el programa. Algunos de los
subgéneros que se distinguen al interior del reality show son (1) la convivencia, (2) el docudrama, (3) el zalk show, (4) el
seguimiento de oficios y (5) concursos. Este género fue incorporado a la tipologia del CNTV el ailo 2003.
|
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incorporado series animadas con contenidos mas complejos y que apuntan a un publico mads
adulto. En este contexto, esta alza dentro de la oferta programaitica de televisién de libre
recepcion se debe en gran parte a la estabilidad que logré la serie animada Los Simpson en la
franja horaria previa al prime time dentro de la programacién de Canal 13.

El género reality show presenta una leve baja, de 6,8% obtenido el 2007 a 5,5% en el 2008. Si bien
existe casi la misma cantidad de reality shows, si hay una disminucidén en las repeticiones de los
programas estelares y una disminucién de programas contenedores de éstos o resumenes
semanales.

Por su parte, los reportajes se observan con una leve alza respecto al afio 2007, de 2,3% pasan a
2,6% en el 2008. Al mismo tiempo, los documentales mantienen su baja participacién dentro de la
parrilla programatica durante el 2008. Esto es importante destacar por cuanto ambos géneros se
caracterizan por poseer contenidos culturales.

La Tabla Ne¢ 2, que se muestra a continuacion, informa que durante 2008 Telecanal concentra su
programacién en géneros de ficciéon como series (19,4%), Dibujos animados (17,4%) y Peliculas
(12%). Es importante destacar que en dibujos animados Telecanal mantiene su oferta respecto al
2007, situacién que lo transforma en el canal con mads participacién de este género en la oferta
programatica general. Otro género que posee una participacién considerable son los misceldneos,
que se presentan con un 15%. En relacién a los demas canales Telecanal presenta la mads baja
participacion de informativos dentro de su parrilla programadtica (5,1%). Lo mismo ocurre con el
género de reportajes (0,4).

En Red TV hay una leve concentracién en cuatro géneros que juntos sobrepasan el 50% del total
de la oferta de géneros del canal. En este punto es importante destacar que mas del 40%
corresponden a géneros en los cuales la realizacién nacional es predominante. Asi, conversacion,
por ejemplo, sube del 6,7% en 2007 a 15,5% en 2008, basicamente por dos razones: la
incorporacién de nuevos programas de conversacidn, tales como Mesa Reservada'y Hoy en Red-
TV, y una emisién diaria de la mayoria de este tipo de programas. Hay un alza importante en la
participacién de los informativos (de 11,9% en 2007 a 14,5% en 2008)2. Otro de los géneros
importantes son los miscelineos, que sufren una baja significativa. Este afio sélo emiten dos
programas de estas caracteristicas —Pollo en Conserva y Lldamame—, a diferencia de 2007, afio en
que se emitieron siete programas definidos dentro de este género. Hay otros dos datos importantes
a destacar: la baja participacion de reportajes y documentales. Si bien se observa una leve alza en
relacion al 2007, no es suficiente en virtud que estos géneros incluyen, en su gran mayoria,
contenidos culturales.

2 Hay que tener presente que los informativos de tipo noticiarios fueron retirados de la parrilla programadtica de Red-TV para

el 2009. Este informe no da cuenta de esta situacién por cuanto la muestra recoge datos del afio 2008.
L
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Tabla Ne 2: Géneros Televisivos segtin Canal, mayo y octubre de 2008

(En porcentajes)

|| Telecanal | RedTV [ UCV-TV | TVN | MEGA | CHV [ Canal13 |

EVENTOS 0,8 0,0 3.8 6,9 0,9 7.4 4,6
INFORMATIVOS 5,1 14,5 31,3 20,7 20,3 28,0 20,1
CONVERSACION 8,6 15,5 7,0 8,6 10,0 7,9 1,8
REPORTAJES 0,2 0,4 7,6 2,9 1,6 1,7 6,4
DOCUMENTALES 0,4 0,5 1,2 2,8 0,0 1,7 0,4
MISCELANEOS 15,0 13,2 12,0 21,5 19,9 18,2 23,4
INSTRUCCIONAL 3,4 0,8 0,9 0,5 0,0 0,0 1,1
VIDEOCLIPS 11,0 14,6 1,8 0,5 0,3 1,2 0,0
DIBUJOS ANIMADOS 17,4 1,2 16,2 6,0 9,2 1,3 10,6
TELENOVELAS 5,7 12,0 0,0 15,2 5,9 16,3 11,1
PELICULAS 12,0 10,1 3,6 3,6 13,3 3,3 6,9
SERIES/MINISERIES 19,4 9,5 14,6 7,1 9.4 2,8 9,6
REALITY SHOW 1,0 7,6 0,0 3,8 9,1 10,3 4,0
TOTAL 100 100 100 100 100 100 100

En la parrilla programaética de UCV-TV se observa que casi un tercio de ella esta destinada a
informativos (31,3%) lo que lo eleva como el canal con mas concentracién de este género.
Esta estructura programaitica es una constante de UCV-TV desde el 2007, afio en el cual se
reestructura su parrilla aumentando significativamente su emisién diaria de noticiarios. Otros
datos importantes de destacar son una considerable participacion de series (14,6%) y dibujos
animados (16,2%), ubicindose en segundo lugar detras de Telecanal en la importancia de la
participacién de estos géneros en sus parrillas. Por otra parte, hay que destacar la nula
participacién de las telenovelas en la oferta programética de UCV-TV, ademds de un alto
porcentaje en la emision de reportajes, transformandose en el canal con mas alta participacion
de este género dentro de su parrilla.

TVN mantiene su oferta de corte generalista, aunque con una diferencia en relacién al afio
2007: esta vez los misceldneos (21,5%) superan en participacion a los informativos (20,7%).
También se destaca un alza de las telenovelas (15,2%), lo cual se debe bésicamente a una
mayor cantidad emisiones de repeticiones y resimenes semanales de éstas. Otros datos
importantes que presenta la estructura de la parrilla programdtica de TVN son: la baja
participacion de los reality shows durante el 2008 y la baja participacién de los documentales
y reportajes.

Mega muestra una mayor diversificacién de su oferta programatica en comparacién al afio
2007, donde hubo una alta concentracién en misceldneos, informativos'y series (30; 19,9 y
19% respectivamente). Durante el 2008 los informativos se consolidan dentro de la
participaciéon de la parrilla programatica de Mega con un 20,3%. Los miscelineos bajan
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significativamente a 19,9%, aunque se mantienen dentro de los dos primeros lugares de
participacidén. Por el contrario, el género de conversacion se observa con una mayor presencia
el 2008 con un 10%, muy por sobre el 0,8% obtenido el 2007. Otro dato interesante es la baja
participacion de las telenovelas (5,9%), que se debe principalmente a la falta de produccion
nacional de este género en comparacién al 2007, donde se produjeron alrededor de dos
telenovelas nacionales. También hay que considerar la alta participacién de peliculas (13,3%),
la baja presencia de series (9,4%) —en comparacién al 2007, donde se observaron con un 19%-
y la nula participaciéon de documentales, teniendo presente el alto contenido cultural de este
género. Ademas los reality shows se observan con una mayor presencia (9,1%), basicamente
debido a la incorporacién en emisién diaria del programa Next.

Por su parte, Chilevisiéon también diversifica levemente su oferta programdtica. Durante el
afio 2008 los informativos son el género que abarca la mayor parte de la programacién, con un
28%. Luego le siguen los misceldneos con un 18,2%, observandose una baja significativa
respecto al 2007 (donde cubria el 26,5% de la programacién). Dos de los factores que
incidieron en la diversificacién de la parrilla son: la mayor presencia de telenovelas (16,3%) y
de reality shows (10,3%). Lo primero se debe principalmente a la incorporacion del canal en
la produccién de este género de ficcién en horario primée®, y lo segundo se produce por la
incorporacion de subgéneros de seguimiento (Policias en Accion) y docu-dramas como Bajo
Sospecha.

En Canal 13 mas del 40% de la programacion se concentra en dos géneros, al igual que CHV:
misceldneos (23,4%) e informativo (20,1%). Hay que sefialar que Canal 13 posee la mayor
participacion de misceldneos dentro de la parrilla, al igual que los reportajes cuya presencia se
observa con un 6,4% de la programacioén. Por otra parte, destaca una mayor participacién de
eventos (4,6%), debido a las transmisiones de las clasificatorias para el mundial de futbol de
Sudafrica 2010. Otros datos interesantes son las alzas en relacién al 2007 de dibujos animados
y telenovelas (5,7% y 8,8%, respectivamente). Los dibujos animados durante el 2008 se
observaron con un 10,6%, por la incorporacién de series como Los Simpson y Futurama en
horario de medio dia y en horario previo al horario estelar. Por otra parte las telenovelas
participaron en un 11,1% durante el 2008, situacién que se debe a la abundancia en
repeticiones tanto de telenovelas pasadas como también en repeticiones en otros horarios de
telenovelas estelares. Ademds, durante el segundo semestre se emitieron dos telenovelas
nacionales en horario prime, dado que la telenovela Lola —pronosticada para el primer
semestre de 2008— se prolongd hasta finales de afio.

Respecto del bloque prime-time, la Tabla N° 3 muestra una légica particular de
funcionamiento. Durante el 2008 se observa que los informativos abarcan la mayor parte de la

3 Hay que sefialar que Mala Conducta, ademds de su emision estelar en horario prime, se retransmitia en horario nocturno.
|
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parrilla programatica de la TV abierta, con un 21,9%; a diferencia del 2007 donde éstos
compartian esta parrilla con las ser7es.

Un dato a destacar es el alza de las telenovelas en horario prime time: de un 9,5% obtenido en
2007 sube a un 12,6% en el 2008, acercando nuevamente a este género a su participacion
histdrica dentro de la programaciéon de TV abierta, que rodea el 14%. Esto sucede por dos
razones: primero, por la incorporacién de telenovelas en horario nocturno en Red TV como
Sin tetas no hay paraiso, Almas Gemelasy El Clavel y la Rosa, y segundo, por el aumento en
la cantidad de repeticiones de telenovelas pasadas.

Por otra parte, en la Tabla Ne 3 destaca la baja de los misceldneos y las series. Los primeros
pasan de 12,4% en 2007 a 10% durante 2008; mientras que las series, por su parte, bajan casi
seis puntos en relacién al afio anterior. En cambio, los programas de conversacion presentan
un alza significativa respecto al 2007 (1,5%), y durante el 2008 su participacién representa un
4,6% de la programacién total. Asimismo, los reportajes (3,1%) se observan con un alza
respecto al 2007; aunque siguen siendo programas con una baja presencia en el horario prime
time, similar a lo que sucede con los documentales, que el afio 2008 se mantuvieron en su
participacion (2,2%).

Por tdltimo, es importante sefialar que el género reality show ha sufrido una baja significativa
de dos puntos en su participacién en la parrilla programatica, de 10,3% en 2007 a 8,3% en
2008, situacion que se explica con la disminucién en la emisién de repeticiones y capitulos
diurnos de estos programas. Si bien se observan con una baja, siguen marcando una fuerte
participacion en la oferta programatica de los canales.

Tabla Ne 3: Oferta de géneros en horario Prime-Time, 2000-2008

(En porcentajes)

| 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008

INFORMATIVOS 19,8 16,2 17,7 18,4 16,7 19 18,8 18,7 21,9
PELICULAS 8,1 7 11,3 8,9 11,6 11,7 12,1 13,9 16,4
TELENOVELAS 17,5 12,2 14,2 14,4 9 15 19,3 9,5 12,6
SERIES 4,8 9,4 3,6 1,3 4,1 3,7 9 18,7 12,6
MISCELANEOS 24,4 15,3 30,4 20 19,4 16,7 10,9 12,4 10,0
REALITY SHOW 11,6 6 10,6 6,9 10,3 83
CONVERSACION 6,4 13,1 10,4 11,8 13,5 4,8 5,8 1,5 4,6
DIB. ANIMADOS 47 0,9 0,6 3,9 4 4.8 7,6 7,2 45
REPORTAJES 5,1 3,6 4,3 3,3 4,3 3,3 3,1 2,7 3,2
EVENTOS 1,3 2,2 3,7 4,5 3,9 4,8 2,7 2,5 3,1
DOCUMENTALES 0,4 3,7 0,7 0,9 2,3 2,3 2,5 2,1 2,2
INSTRUCCIONAL 1,3 4 2,3 0 3,2 3.3 1,3 0,4 0,5
VIDEOCLIPS 6,2 12,4 1 1,1 2,1 0,1 0 0 0,0
TOTAL 100 100 100 100 100 100 100 100 100
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El Grafico N° 2 nos muestra que la programacién de origen nacional en el afio 2008 es
ampliamente mayoritaria dentro de la oferta de la televisién abierta chilena; sin embargo,
experimenta una leve baja en relacién al 2007, de un 65,2% a 64,2% en 2008. Esta baja adquiere
importancia al ver que entre el 2006 y 2007 hubo un alza significativa de la produccién nacional.

Gréfico Ne 2: Programacién segin Origen, 2000-2008

(En porcentajes)

—o—Nacional —o—Extranjero
80

70 66:6 £\
62 64,1 082 X 652 ) 64,2

60 4 59,2

50

40

30

20

10

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Grafico Ne 3: Origen de la Programacién segin Canal, 2008
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El Gréfico N° 3 muestra que CHV es el canal que mayor proporcién de oferta nacional presenta
(83,6%), experimentando un alza en comparacién al 2007 (81,8%). A continuacién se ubica TVN
con un 82,2% de programacién de origen nacional, experimentando una baja respecto al 2007
(85,4%). Luego se ubica Canal 13 con un 72,5% de programacién nacional, experimentando
también una baja de alrededor de seis puntos respecto al afio anterior.

En Mega y UCV-TV se aprecian bajas significativas en la emisiéon de programacién de origen
nacional. El primero presenta una baja de casi nueve puntos en relaciéon al afio 2007,
principalmente por el aumento en la emisién de peliculas en el horario prime time. UCV-TV, por
su parte, baja casi seis puntos, producto de la incorporacién de misceldneos extranjeros y la alta
emisién de infomerciales.

Red TV experimenta una leve alza en la emisién de programacién nacional, pasando de 54,6% en
el 2007 a un 56,8% en 2008. Ello se debe a la incorporacién de nuevos programas de conversacion,
aumento en la participacién de noticiarios y a una baja en peliculas y reality shows de origen
extranjero.

Finalmente, observamos que Telecanal dedica un 30% de su oferta programadtica a contenidos de
origen nacional, experimentando un alza significativa respecto al afio 2007 (26%). Este fenémeno
se puede explicar por el aumento en las cifras de géneros como conversacion, misceldineos e
Informativos, que en su mayoria son de origen nacional.

Gréfico Ne¢ 4: Género de la Programacién segin Origen, 2008

(En porcentajes)
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El Gréfico N° 4 muestra que durante el periodo analizado hay tres géneros cuya oferta es
practicamente nacional: informativos (99,8%), conversacion (99,7%) y miscelineos (97,4%).
Géneros como reportajes (95,6%), eventos (84,8%), documentales (69,6%) y reality show (66%)
son en su gran mayoria de origen nacional. Ademads es importante sefialar que de los trece géneros
definidos, ocho (61%) son en su mayoria de origen nacional.

Por otra parte, los géneros que presentan mayor concentraciéon de programacién de origen
extranjero son Peliculas (98,3%) y Dibujos Animados (98,9%).

Gréfico Ne 5: Evaluacién de la participacién de la produccién nacional en la oferta de géneros de ficcién
2004-2008 (En porcentajes)
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Al observar coémo ha evolucionado la participacién de la oferta nacional en los principales géneros
de ficcion se constata que las series muestran una caida significativa durante el 2008 frenando un
aumento sistematico en relacion a afios anteriores. Por su parte las telenovelas de origen nacional
mantienen su presencia dentro de la oferta programatica de la TV abierta.

Por otra parte, es importante recalcar la baja significativa que muestran los dibujos animados de
origen nacional, los cuales caen de 4% en el 2007 a 1,1% en el 2008. Esta caida se hace sistematica
por cuanto se viene dando desde el 2007 en relacién al 2006. En este sentido, no esta demas
seflalar que en el afio 2006 hubo una mayor cantidad de emisiones de dibujos animados con
participacion del fondo del Consejo Nacional de Televisién (CNTV), como por ejemplo, Diego y
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Glot con 278 emisiones, e/ Ojo del Gato con 149 emisiones, Block con 45 emisiones, y 31 minutos
con 24 emisiones*, programas que no se han vuelto a emitir. Por otra parte, las peliculas se
mantienen en torno al 1,7% en relacién al afio 2007.

4 En el numero de emisiones de estos programas ganadores del Fondo—-CNTV se incluyen segundas temporadas y

repeticiones.
-
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II. OFERTA INFANTIL

En este apartado se presentan algunas caracteristicas de la oferta infantil en la televisién abierta,
especificamente, su participaciéon dentro de la oferta general, el espacio que ocupa en la parrilla
programatica de los diferentes canales de televisiéon abierta y la participacién de produccién
nacional dentro de esta oferta. Se incluyen datos comparados de los afios 2004, 2005, 2006, 2007 y
2008.

Grafico N¢ 6: Participacién de la Programacién Infantil en la oferta general, 2004-2008

(En porcentajes)
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Durante 2008 la programacién infantil ocupéd un 7,8% de la oferta programatica general,
evidenciando una baja de casi cinco puntos en relacién al afio 2007, en el cual hubo un alza
respecto al afio anterior.

Esto se debe en gran parte a que en la mayoria de los canales de TV abierta las franjas infantiles se
emiten so6lo los fines de semanas, a diferencia de afios anteriores donde se mantenia esta franja
durante toda la semana.
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Gréfico Ne 7: Participacién de Programacién Infantil en la oferta general, segitin canales, 2006-2008
(En porcentajes)
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Durante el 2008 los canales que mayor participacién otorgaron a la programacién infantil dentro
de su oferta general fueron Telecanal y UCV-TV, con un 17,4% y 17,7% respectivamente. Sin
embargo, ambos presentan una baja significativa en la oferta de programacién infantil respecto al
2007, observandose con porcentajes similares obtenidos en 2006.

Por otro lado, Red TV sigue con una baja presencia de programacién infantil (1,3%); y ademas se
observa una baja sistematica en los ultimos tres afios.

TVN también presenta una baja significativa en la participacion de la programacién infantil en la
oferta general, bajando de 11% en 2007 a 5,6% en 2008.

Mega, por su parte, es uno de los canales que experimenta una de las mayores bajas; sin embargo,
se mantiene como uno de los canales con mayor participacién de la programacién infantil dentro
de la oferta general.

CHYV es el canal con menos participacién de la programacién infantil dentro de la oferta general,
con un 0,6%, presentando una baja significativa en el tiempo de emisién de este tipo de
programacién en comparacion al 2007, donde la programacién infantil abarcaba el 7,2%. Esto se
debe al retiro de pantalla durante la semana del misceldneo /nvasion, que era emitido en horario
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de la tarde. Este programa pasé a ser un pequefio espacio de continuidad el Sdbado en la mafiana
(donde se emiten dibujos animados).

Por ultimo, en Canal 13 también se observa una baja en su programacién infantil, pasando de
10,2% en 2007 a 7,8% en 2008. Esta baja se debe a que Canal 13 también retird la franja infantil
emitida en dias de la semana. Ademas este afio un hubo una mayor participacién de programas
financiados por el Fondo CNTV. En la muestra realizada para el 2008 sélo se pudo constatar la
emision del programa Choripdn los saibados en la mafiana.

Grafico N¢ 8: Origen de la Programacién Infantil, 2005-2008

(En porcentajes)
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El grafico anterior nos muestra que la participacién de programas nacionales dentro de la oferta
infantil ha disminuido en relacién al crecimiento sistemdtico que se observaba desde el afio 2005.

Durante el afio 2008 la programacién infantil de origen nacional alcanzé sélo el 15,7%, cayendo
nueve puntos en relacién al afio anterior. Esto se asocia principalmente a que durante la semana
se retird de la oferta programatica de la mayoria de los canales la franja infantil. Sélo existe esta
franja los fines de semana, lo que por lo demas es mas restringido que el afio 2007.

Esto tiene directa relacién con la participacién de programacién infantil de origen nacional, por
cuanto es la produccién nacional la sacrificada en pos de atraer audiencia infantil y publicidad, ya
sea por su alto costo o por la poca voluntad de asumir riesgos respecto a este tipo de programacion.
En este sentido, el aporte del Fondo del CNTV a la produccién nacional de programas infantiles es
un factor importante en el aumento de esta programacién. Asi, por ejemplo, se pueden mencionar
programas transmitidos como Amango (Canal 13), Diego y Glot (Canal 13), 31 minutos y Ene
Tene Tu (TVN), Chilian Geografic (Chilevisién) y Magi K (Mega), todos emitidos principalmente
durante el 2006 y 20075.

> También se incluyen en el andlisis segundas temporadas y repeticiones.
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IT1. OFERTA PUBLICITARIA

En esta seccion del informe se examinan las principales caracteristicas que presenta la oferta
publicitaria de los canales de televisién abierta durante el afio 2008, asi como algunas de las
tendencias que se vienen desarrollando desde el afio 2000.

Al igual que en estudios anteriores, para estos efectos se entiende por publicidad “los anuncios que
presentan mensajes destinados a promover o dar a conocer un producto o servicio, o bien se
dirigen a la comunidad con el objeto de modificar conductas, difundir valores, dar informacién de
utilidad publica, estimular la movilizacion solidaria, etc. Se presentan en tandas (grupos de avisos)
que se intercalan dentro o entre los programas que transmiten las estaciones televisivas” (CNTV:
Manual de Géneros, 1999).

No se incluye aqui —pues ello requeria de una aproximacién mads cualitativa— un analisis de las
nuevas técnicas publicitarias, como el placement, que introduce la publicidad al interior de los
programas a fin de no interrumpir su continuidad y de esta manera evitar la fuga de audiencia.

Gréfico N¢9: Tiempo de Programas y Publicidad 2000-2008

(En porcentajes)
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En los ultimos afios observamos que la relaciéon entre programacién y publicidad se ha
estabilizado en una proporcién aproximada de 80% del tiempo total de emisiéon destinado a
programas y el 20% restante destinado a publicidad.

Por su parte, en la muestra analizada durante el 2008 se observa que el 76,9% del tiempo total
estuvo destinado a programas y un 23,1% a publicidad, no variando de forma significativa en

relacion al afio anterior, aunque si observandose una leve baja en programacién y una leve alza en
publicidad.

En términos absolutos, durante el bimestre formado por los meses de mayo y octubre de 2008 los
programas sumaron un total de 7.205 horas, mientras que la publicidad alcanzé 2.169 horas.

El grafico que sigue muestra los porcentajes de publicidad y programacion en los distintos canales
examinados:

Grafico Ne 10: Distribucién de Programas y Publicidad segtin Canal, mayo y octubre de 2008

(En porcentajes)
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Al observar la proporcién de programas versus publicidad en los diferentes canales, encontramos
que UCV-TV es la estaciéon que dedica mds tiempo a la emisién publicitaria con un 59,4%,
manteniéndose en relacién al 59,9% obtenido el afio 2007, cifra que como veremos mas adelante
se asocia, al igual que en los dos ultimos afios, al tipo de publicidad emitida por dicho canal. Luego
le siguen Chilevisién y Red TV con un 20,9% y 19,2% de su tiempo de emisién total dedicado a
publicidad, respectivamente.

20



Estudio Estadistico de Televisién Abierta 2008

TVN, Mega y Canal 13 presentan pautas similares de tiempo destinado a publicidad, fluctuando
entre 14,6% y 13,6%. Finalmente, Telecanal se observa con un 18,1%, experimentando un alza
sostenida en los dos tltimos afios (9,7% el 2006 y 12,1% el 2007).

En resumen, la proporcién entre publicidad y programas es relativamente similar entre la mayoria
de los canales, con la excepciéon de UCV-TV, el cual se distancia con un 59,4% de publicidad. Hay
que tener presente que esta situacion influye en los datos generales expuestos en el Grafico Ne 1,
por cuanto el peso que posee la publicidad en UCV-TV es importante en la determinacién del
tiempo dedicado a la publicidad en la televisién abierta en general. Si se excluyera a UCV-TV del
andlisis, el promedio general de publicidad bajaria al 16,9% del total de horas de transmisién.

Gréfico Ne 11: Distribucién de Publicidad segtn tipo, 2000-2008

(En porcentajes)

60
50
40
30
22,1 20,9
20 16,9 15.8 16,3
: ) : 15,
15,4 14,1 5,3 126
10
s 33 g 15 S S 19 27
O A 4 —{= v \ 4 v
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
—o—Infomerciales ~ —¥—Spots Continuidad/Promocion =~ —e— Campaiias sociales

La distribucién total de géneros publicitarios muestra una caida sostenida en la participacién de
los infomerciales® desde 2004 a la fecha (del 57% a 38,7%), acompafiada en paralelo por un alza de
los spots (del 25,5% a 46%) en el mismo periodo. Los espacios de continuidad y promocion, y las
campaiias sociales no muestran mayor variacién, aunque la tendencia muestra una baja paulatina
en los ultimos afos de los espacios de continuidad y promocién pasando del 20% el 2003 al 12,6%
el 2008.

6 Los infomerciales son espacios de una duracién préxima a la media hora en que se describen y muestran las caracteristicas

del producto o servicio objeto de la publicidad, con testimonios de personas que lo han utilizado.
|
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Gréfico Ne 12: Géneros Publicitarios segiin Canal, mayo y octubre de 2008

(En porcentajes)
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El Grafico Ne 10 indica que UCV-TV dedica un 59,4% de su tiempo total de emisién a publicidad,
situacion que se puede entender mejor al observar el Grafico Ne 12: el 88,2% de su oferta
publicitaria se compone de infomerciales, vale decir, de espacios que no tienen gran valoracién
comercial pero que si ocupan un importante volumen de tiempo. Este antecedente es levemente
inferior a lo ocurrido durante el 2007 (90,3%).

Por otra parte, Red TV es el segundo canal que mas tiempo dedica a infomerciales. Sin embargo,
en la participacidén de este tipo de publicidad en su parrilla publicitaria se observa una baja
sostenida desde el 2006, llegando a un 16,2% en el 2008.

Chilevisién, por su parte presenta una baja significativa en la emisién de infomerciales respecto al
afo 2007 (18,1%). Durante el 2008 el 14,5% corresponde a infomerciales, sin embargo, en este
canal los spots ocupan un espacio mayoritario dentro de su parrilla publicitaria (63,1%).

TVN, Mega y Canal 13 presentan pautas publicitarias de similares caracteristicas: alta
concentraciéon en spots, vale decir, espacios de corta duracién y alta valoracién comercial;
ausencia de infomerciales; un porcentaje que fluctia entre 20 y 22% destinado a la continuidad y
promocion de su programacién; y un porcentaje menor (entre un 2,1 y un 4%) destinado a
campanas sociales. Este tipo de publicidad presenta una alza respecto al 2007, afio en el cual se
mostraban con un porcentaje que fluctuaba entre 1,9 y 3%. Hay que destacar que los canales que
mds tiempo a destinan este tipo de publicidad son Telecanal y Mega, ambos con 3,9%.
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Finalmente, observamos que Telecanal estabiliza su parrilla publicitaria con proporciones

similares a los demas canales donde los spots (70,1%) son la estructura base de su parrilla
publicitaria.

Griéfico Ne 13: Tipos de Publicidad en horario Prime Time, 2003-2008

(En porcentajes)
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La oferta publicitaria del bloque prime time —el mas valorizado econémicamente y que va desde
las 18:00 hasta las 23:00 horas— es distinta a la global, ya que en este segmento priman los spots
publicitarios caracterizados por su corta duracién y alto costo econdmico, mientras que los
infomerciales, caracterizados por su larga duracién pero baja valorizacién comercial, tienen una
participacion bastante menor. Esta es una constante que se ha mantenido en los ultimos cinco
afios, aunque hay que destacar la tendencia de alza gradual de los spots con el paso de los afios vy,
en contrapartida, la baja de la continuidad/promocion.
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Griéfico N¢ 14: Distribucién de Programas y Publicidad segiin Canal en horario Prime Time, 2008

(En porcentajes)
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El Grafico N° 14 muestra que en general los canales no presentan gran concentraciéon de
publicidad en el bloque horario prime time, lo que se asocia a las caracteristicas de la oferta
publicitaria de este horario: espacios publicitarios breves pero de alto valor comercial.

Para dar cuenta de la evolucién de la inversién publicitaria en televisién abierta y otros medios,

hemos recurrido a la informacién de la ACHAP, cuyos datos se encuentran actualizados s6lo hasta
el afio 2007.
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Tabla Ne 4: Inversion Publicitaria por medio, 2007

Medios Invers1on Invers1on Invers1on Invers1on Invers1on

(MM$) MMS$) MMS$) MMS$) (MM$)
Televisién 169.703 183.153 195.108 213.283 239.234
Diarios 97.588 28,3 107.782 29,4 120.793 29,4 129.369 29,2 142.052 28,6
Via Publica 22.685 6,6 246.13 6,7 34.625 8,4 39.233 8,8 46.983 9,5
Radios 31.780 9,2 30.233 8,2 33.860 8,2 39.233 8,8 34.456 6,9
Revistas 13.250 3,8 12.693 3,5 13.162 3,2 13.742 3,1 15.465 3,1
TV Cable 5.656 1,6 6.077 1,7 7.051 1,7 7.403 1,7 9.251 1,9
On Line 3.340 1 3.846 1 5.614 1,4 6.036 1,4 7.928 1,6
Cine 1.185 0,3 1.220 0,3 1.290 0,3 1.264 0,3 1.327 0,3
TOTAL 345.187 100 369.617 100 411.503 100 443.444 100 496.696 100

Fuente: Asociacién Chilena de Agencias de Publicidad (ACHAP), 2007, en www.achap.cl

A partir de la Tabla N© 4 es posible colegir que, a pesar que ha ido en aumento gradualmente el
gasto en publicidad, la televisién abierta sigue siendo por lejos el mecanismo que concentra gran
parte de la inversiéon publicitaria. Asi el 48,2% de los gastos en publicidad corresponden a
television abierta, seguido por el 28,6% en diarios.
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IV. CONSUMO TELEVISIVO, SEGUN DATOS DEL PEOPLE-METER

En esta seccién se analiza informacién sobre consumo televisivo —especificamente rating— para el
periodo compuesto por los meses de mayo y octubre de 2008, utilizando datos proporcionados por
la empresa Time Ibope, especializada en la medicién de audiencias televisivas. El andlisis tiene
como objetivo destacar las preferencias programaticas de la poblacién general, del publico
masculino comparado con el femenino, asi como del ptblico infantil y adolescente.

Cabe senalar que la muestra utilizada por Time Ibope para la medicidn de audiencia en los meses
analizados en este estudio estuvo formada por 600 hogares del Gran Santiago y de los centros
urbanos Antofagasta, Valparaiso-Vifia del Mar, Concepcién-Talcahuano y Temuco, de los grupos
socioecondémicos ABC1, C2, C3 y D. Quedan excluidas de esta mediciéon las personas
correspondientes al grupo socioeconémico E.

Tabla Ne 5: Los diez programas més vistos en mayo y octubre de 2008
(Rating total hogares)

oGTUBE
En La Mira 312 CHV  Reportaje Golpe Bajo 261  MEGA Reality show
133 Atrapados Reality Morandé Con .
Por La Realidad 274 MEGA show Companifa (Estelar) 245 e
e Estd
Naiilliresm 25,2 C13 Reportaje Césate Conmigo 24,3 C13 Reality show
pRl ElBaileenTVN 5y 7 TN Misceldneo Animal Nocturno 223 TVN  Misceldneo
(Especial)
Inf
Er;poercrirz TVN Reportaje Mea Culpa 21,1 TVN  Reality show
5 2272
El Sefior de la 6 . . :
. TVN Telenovela Estrellas en el Hielo 20,3 TVN Misceldneo
Querencia
Sabes Mas Que N
UnNifiode5 21,9 MEGA  Miscelsneo Los 8Os MisQue 51 13 Serie
L. 7 Una Moda
Basico
Prision Break 21,1 MEGA Serie n Pecados Capitales 19,3 CHV  Reality show
n Animal 210 TVN  Misceldneo n Infieles 191  CHV Serie
Nocturno
Fatbol
Brasilefi
rasieno 208  CHV Evento  [RUN  Amor Ciego 2 188  C13  Reality show
Palmeiras - P
Preta
TV Tiempo 20,7 TVN Informativo

Fuente: Telereport / Time Ibope / Chile
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En mayo se observa que casi la totalidad de los diez programas mds vistos son de produccién
nacional, exceptuando el Fiitbol Brasilefioy la serie Prison Break. Por otro lado, se puede observar
que mayo se caracteriz6 por el éxito de programas de reportajes como En Ja Mira, que se
encuentra en el primer lugar de sintonia con 31,2 puntos de rating, Nadie estd Libre con 25,2% de
la audiencia, e /nforme Especial con 22,6 puntos. Son datos a considerar si se piensa que la oferta
de este género es una de las mas bajas en relacién a los demas.

Por su parte, los programas misceldneos se ubican entre los mds preferidos por la audiencia: £/
Baile en TVN con 22,7 puntos, Sabes mds que un Nifio de 5° Bdsico con 22,6 puntos, y Animal
Nocturno, que marca en promedio 21 puntos de rating. Otro dato importante es la ausencia de
telenovelas nacionales diurnas (20:00 horas), las cuales acostumbraban a ubicarse dentro de los
diez programas mds vistos. En el género telenovelas en dicho mes sélo se observa la presencia de
una telenovela de horario nocturno como E7 Serior de la Querencia, ubicada en el quinto lugar
con 22,6 puntos. En general se constata una simetria de puntuacién entre los diez programas mas
vistos.

En octubre se muestra que los diez programas mds vistos corresponden en su totalidad a
producciones nacionales. A partir de esto se observa que dentro de los tres programas con mayor
audiencia hay dos que pertenecen al género reality show:. Golpe Bajo con 26,1 puntos, y Cdsate
Conmigo con 24,3% de la audiencia. En términos generales este género abarca cinco de los diez
programas mads vistos este mes, donde se identifican variados subgéneros del reality show, entre
ellos se encuentran los docu-dramas como Mea Culpay Pecados Capitales con 21,1 y 19,3 puntos
promedio respectivamente, el reality show de convivencia Amor Ciego 2, que obtuvo 18,8 puntos
promedio durante el mes de octubre.

Nuevamente los miscelaneos aparecen como uno de los géneros mas consumidos en este mes,
donde Morandé con Compaiiia se ubica en el segundo lugar con 24,5 puntos, y Animal Nocturno
con 22,3 puntos de la audiencia en promedio. Otro dato a destacar es la presencia, entre los 10
programas mas visto de este mes, de dos series de produccién nacional como Los 80, mds que una
moda con 20,1 puntos, e Infieles con 19,1 puntos. Es un aspecto positivo —pensando en la baja de
la audiencia de telenovelas diurnas, las cuales eran la principal fuente de inversién en produccion
nacional-, por cuanto la diversificacién de la produccién nacional en programas de ficcién
permite ampliar las formas de abordar determinados y diversos temas.

En general se mantiene una simetria de puntuacién entre los diez programas mas vistos, las cuales
fluctdan entre los 18,8 y los 26,1 puntos.
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Tabla Ne 6: Los diez programas mas vistos en mayo de 2008, segtin sexo

(Rating personas)
MUJERES HOMBRES
I T g e R B T
En La Mira 12,7 Reportaje En La Mira 14,1 Reportaje
. Futbol Brasilefio
2 El Baile er,l TVN 11,9 TVN Misceldneo Palmeiras - P 11,7 CHV Evento
(Especial)
Preta
Nadie Esta . 133 Atrapados .
Libre 11,4 C13 Reportaje n Por La Realidad 10,3 MEGA  Reality show
. Champion
Rl 133 Awapados 4 ype,  Reality LeagueM United 10,1  CHV Evento
Por La Realidad show
- Chelsea
El Sen 1 PASION DE
Cil?:]iiliiea a 11,0 TVN Telenovela : PRSII\C/IERA o CHV Informativo
Informe . . ’ .
. 9,7 TVN Reportaje Informe Especial TVN Reportaje
Especial
Animal TVN  Misceldneo n Prision Break 87  MEGA Serie
7 Nocturno 96
TV Tiempo TVN  Informativo 2ol 81  CHV  Reality show
Accién
Morandé Con
El Baile en TVN 95 TVN Misceldaneo Compaiifa 7.7 MEGA Misceldaneo
(Estelar)
Sabes Mds Que
Un Niiio de 5° 9,4 MEGA  Miscelaneo Nadie Esté Libre 7,6 C13 Reportaje
Bésico
Don Amor Sabes Més Que
10 9,0 C13 Telenovela 10 Un Nifio de 5° 7,3 MEGA Misceldneo
(Resumen) Bésico

Fuente: Telereport / Time Ibope / Chile

La Tabla N° 6 muestra que durante mayo el programa con mayor audiencia, tanto en hombres
(14,1 puntos) como en mujeres (12,7 puntos), fue £n /a Mira de Chilevision.

Los programas de preferencia femenina se concentran principalmente en dos géneros:
misceldneos y reportajes. Entre los primeros se encuentran E7 Baile en TVN (especiall, que se
ubica como el segundo programa mds visto por las mujeres en este mes, con 11,9 puntos. Luego le
siguen Animal Nocturno con 9,6% de la audiencia femenina, £/ Baile en TVN con 9,5 puntos, y
Sabes mds que un Nifio de 5° Bdsico, que promedid 9,4 puntos. En reportajes se encuentra £n /a
Mira, Nadie estd Libre, ubicado dentro de los tres mas vistos por mujeres, con 11,4 puntos de
rating, y luego Informe Especial con 9,7 puntos. Hay que destacar también la incorporacién a los
diez programas mas vistos por mujeres el mes de mayo a la telenovela diurna Don Amor (9
puntos) que se posiciona en el numero 10.

7 Este programa es un anexo del programa £/ Baile en TVN, en el cual participan todos los ganadores de este concurso para

alcanzar un premio mayor.
L
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Por otra parte, los programas de preferencia masculina presentan algo mas de variedad en relacién
a las mujeres. Los reportajes también acaparan la mayor preferencia masculina: £n /a Mira,
Informe Especial (9,4 puntos) y Nadie estd Libre (7,6 puntos). Claro que los hombres diversifican
mds sus preferencias televisivas entre varios géneros. Los géneros con mayor preferencia son los
reality shows. 133, Atrapados por la Realidad (que se posiciona como el tercer programa mds visto
por hombres en este mes con 10,3 puntos) y Policias en Accion (que promedia 8,1 puntos).

Otra de las preferencias masculinas —y ausentes en las mujeres— son los eventos deportivos,
principalmente partidos de futbol extranjeros como la transmisién de la final del campeonato
paulista en Brasil (entre Palmeiras y Ponte Preta), que promedidé 11,7 puntos, ubicandose en el
segundo lugar de los programas mads vistos por los hombres. Ademas la transmisién de la
Champions League, particularmente el partido entre Manchester United y Chelsea, que obtuvo
10,1 puntos de rating, ubicindose en el cuarto lugar. Por otra parte, en el visionado de los
hombres se incorpora el género series mediante el programa Prison Break con 8,7 puntos. Por
ultimo, hay que sefialar que los misceldneos también tienen presencia en la audiencia masculina,
pero en menor medida que las mujeres. Aqui se encuentran Morandé con Compaiiia (Estelar) con
7,7 puntos, y Sabes mds que un Nifio de 5° Bdsico con 7,3 puntos.
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Tabla Ne 7: Los diez programas mas vistos en Octubre de 2008, segtin sexo

(Rating personas)
MUJERES HOMBRES
Realit MORANDE CON
Bl GoLPE BAJO 11,1  MEGA Y COMPAN{A 101  MEGA  MISCELANEO
show
(Estelar)
ASATE Reali REALITY
2 Cis 11,0 c13 S 2 GOLPE BAJO 96  MEGA
CONMIGO Show SHOW
ESTRELLAS EN PASION DE
3 EL HIELO EL 10,5 TVN Misceldneo 3 9,0 MEGA INFORMATIVO
PRIMERA
BAILE
MORANDE
CON ELIMINATORIA
4 ., 10,2 MEGA  Miscelaneo SUDAFRICA\CHILE 8,0 C13 EVENTO
COMPANIA
- ARGENTINA
(ESTELAR)
ANIMAL 10,0 TVN Misceldneo INFIELES 7.9 CHV SERIE
NOCTURNO
n MEA CULPA 9,3 TVN Reality n ANIMAL 7.8 TVN  MISCELANEO
show NOCTURNO
Hijos DEL MEGA FILMS\ ;
7 9,1 TVN Telenovela 7 7,7 MEGA PELICULA
MONTE GLADIADOR
EOSDES Los 80 MAS QUE
QUE UNA 8,4 C13 Serie q 7,3 C13 SERIE
UNA MODA
MODA
24 HORAS TVN  Informativo n MEA CULPA 7.1 TVN REALITY
CENTRAL SHOW
8,0 Realit REALITY
AMOR CIEGO 2 C13 Y CASATE CONMIGO 7,0 C13
show SHOW
PECADOS 77 CHV Reality
CAPITALES show

Fuente: Telereport / Time Ibope / Chile

En la Tabla Ne 7 se observa una concentracién mayor que el mes de mayo en las preferencias
femeninas en dos géneros particulares: reality shows y miscelaneos. Los primeros marcan
claramente el visionado de mujeres en el mes de octubre, donde los dos primeros lugares son
ocupados por reality shows. Golpe Bajoy Cdsate Conmigo, con 11,1% y 11% respectivamente.

Luego se encuentran los misceldneos representados por Estrellas en el Hielo con 10,5 puntos,
Morandé con Compariia (estelar) con 10,2 puntos, y Animal Nocturno con 10 puntos de rating
promedio. Mas atras se encuentra la telenovela diurna Hijos del Monte con 9,1 puntos, la serie Los
80, mds que una moda, con 8,4 puntos, y el informativo 24 Horas Central, que se ubica en el
noveno lugar con 8 puntos promedio de rating. Es importante sefialar que esta es la tnica vez
donde figura un noticiario entre los 10 programas mads vistos, a diferencia del afio 2007, donde si
habia una mayor presencia de estos programas dentro de las preferencias de la audiencia.

Las preferencias de los hombres, al igual que en el mes de mayo, son mas diversas. En octubre los
tres primeros lugares se reparten en tres géneros: Morandé con Comparnia (miscelaneo), Golpe
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Bajo (reality show) y Pasion de Primera (Informativo), con 10,1, 9,6 y 9 puntos respectivamente.
En términos de concentracion de géneros esto se da con los reality shows, donde se encuentra el
ya mencionado Golpe Bajo (9,6), Mea Culpa (7,1) y Cdsate Conmigo (7 puntos). El resto de la
audiencia masculina se reparte entre series como /nfieles (7,9 puntos), y Los 80, mds que una
moda (7,3); eventos deportivos como el partido entre Chile y Argentina en el marco de las
clasificatorias para el mundial de futbol de Sudafrica 2010, que promedi6é 8 puntos de rating;
informativos deportivos como Pasion de Primera con 9 puntos, y la pelicula Gladiador que abarca
el 7,7% de audiencia.

Respecto de las preferencias de los menores que tienen entre 4 y 12 afios, la Tabla N° 8 muestra
que en el mes de mayo hay seis programas exclusivamente infantiles entre los 10 mds vistos:
Bakdn, El Pdjaro Loco, Arnold, EI Chavo del Ocho, Bob Esponjay Tarzdn. Hay que destacar que la
totalidad de los programas preferidos por este grupo etireo se encuentra en horario de todo
espectador.

En complemento, las preferencias de la audiencia infantil durante el mes de mayo se concentran
en dos géneros principalmente: dibujos animados y telenovelas. Entre los primeros encontramos
que la mayoria de estos programas son exclusivos para nifios, exceptuando Los Simpson —que
poseen un perfil orientado hacia jovenes y adultos. Las preferencias por telenovelas se manifiestan
hacia dos telenovelas particulares: Don Amor (8,3 puntos), que se ubica como la tercera
preferencia, y Lola, con 7,6 puntos de rating promedio, posiciondndose en el séptimo lugar.

Ademads hay que sefialar que dentro de las diez preferencias de la audiencia infantil en el mes de

mayo se encuentran los resimenes previos a la emision estelar de estas telenovelas, lo que indica
una audiencia fiel a esta programacion.
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Tabla Ne 8: Los 10 programas mds vistos en mayo y octubre de 2008, por nifios de 4 a 12 afios de edad
(Rating total personas)

OCTUBRE

Camino a los Grandes
1 Juegos 12,0 C13 Informativo [l i 10,3 C13 Pelicula
. ° eventos\Tarzan
olimpicos
Morandé con
pg| ZoclotvBkn g, MEGA Serie Bl Compaiifa 87  MEGA  Misceldneo
Bakan
(Estelar)
Don amor 8,5 C13 Telenovela Zooé(;g:ann 7,2 MEGA Serie
. o 3 .
4 Los SlmPson 83 cl13 D}bu)os Golpe Bajo 72 MEGA Reality
(especial) animados show
Don Amor C13 Telenovela 4 Fasado con 6,6 MEGA Serie
5 (resumen) 39 hijos (estelar)
El pajaro loco MEGA D,lbu] © 5 Johnny Bravo 6,5 MEGA D,l bujo
animados animado
o Sabes mas que
Dibujo - S
Arnold 7.8 MEGA X un nifio de 5¢ 6,4 MEGA Misceldneo
aminados .
basico
7 Lola 7.6 C13 Telenovela Los Simpson Ci3 Dibujo
(Especial) animado
7 Zoolo tv bkn 5,9
ElChavodel MEGA Serie bakan MEGA Serie
ocho ,
(resimen)
. Dibujo . S
Bob Esponja MEGA . Yingo 5,8 CHV Misceldneo
animado
7,2 Dibui Dibui
Tarzan Telecanal 1 wo El tigre MEGA 1 wo
animado animado
Lola
10 7,1 C13 Telenovela Lola C13 Telenovela
(resumen)
Indigo 5,7 MEGA Serie
Los Simpson C13 D,l bujos
animados
Arnold MEGA ~ Dibwos
animados
n Casat‘e 5.2 ci13 Reality
Conmigo show

Fuente: Telereport / Time Ibope / Chile

Por otra parte, hay que destacar que en el primer lugar de las preferencias de la audiencia infantil
se encuentra un programa informativo deportivo: Camino a los Juegos Olimpicos, que promedia
12 puntos de rating. También dentro de los primeros lugares se encuentra la serie infantil nacional
Bakdn (9 puntos), serie que nuevamente se instala dentro de los primeros lugares de las
preferencias de este grupo, al igual que el afio 2007.

A diferencia de mayo, en octubre se observan preferencias mas diversas en lo que a programacion
se refiere. A partir de esto, y en términos generales, se observa una fuerte incorporacién de
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nuevos programas que se encuentran en gran parte en horario para adultos. Especificamente la
audiencia infantil sigue optando por los dibujos animados, aunque se debe dejar constancia que
entre los cinco dibujos animados preferidos por los nifios se encuentran, al igual que en mayo, Los
Simpson, que si bien corresponde al formato de dibujos animados, es una serie que esta dirigida a
una audiencia joven y adulta; a diferencia de Johnny Bravoy Arnold, que si son dibujos animados
exclusivamente infantiles.

Por otra parte, este grupo incorpora dentro de sus preferencias programacién que se emite en
horario para adulto. Si bien la gran mayoria de estos programas es de un perfil mas bien familiar
como Golpe Bajo, Casados con Hijos (estelar), Sabes mds que un Nifio de 5° Bdsico y Cdsate
Conmigo, hay que destacar la alta audiencia infantil que posee Morandé con Compaiiia (se ubica
en el segundo lugar con 8,7 puntos de rating promedio), programa que claramente estd dirigido a
un publico adulto.

Ademads se observa —en comparacién al mes de mayo— que el visionado de telenovelas baja. S6lo
figura Lola entre las diez preferencias de los nifios en octubre. En cambio las series, tanto de perfil
familiar (Casados con Hijos) como exclusivamente infantil (Bakdn e Indigo), se incorporan con
mayor fuerza dentro de sus preferencias.

Una de las caracteristicas llamativas a la hora de describir las mas altas audiencias de este grupo
etdreo en particular son las altas preferencias de programaciones emitidas por Mega y Canal 13. El
primero es el canal que emite la mayor parte de los programas que se encuentra entre los diez
primeros en audiencia infantil, mientras que Canal 13 también tiene una presencia significativa.

La Tabla N° 9 muestra que entre los diez programas mads vistos por los adolescentes de 13 a 17
afios, durante el mes de mayo, hay una preferencia diversa de géneros, predominando los
reportajes (£n la Mira'y Nadie estd Libre) y las telenovelas (Mala Conductay el resumen de Don
Amor).

En términos mas especificos se destacan los primeros lugares que se apartan de los géneros
predominantes: en primer lugar se encuentra, al igual que en la audiencia infantil, un informativo
deportivo (Camino a los Juegos Olimpicos), y en segundo lugar la serie extranjera Prison Break.
Por otra parte, se posicionan también los eventos deportivos a través de la transmisién de la
Champions League y el partido entre Manchester United y Chelsea, que promedia 10,3 puntos de
rating.

También se observa entre los diez programas preferidos por los adolescentes el reality show 133,
Atrapados por la Realidad (9,4 puntos) y Los Simpson que abarcan el 8,6% de la audiencia
adolescente en promedio.

En octubre, en cambio, se observa una mayor concentraciéon de generous, particularmente en los
reality shows. Ademas se observa que la gran mayoria de los programas preferidos por los
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adolescentes se encuentra en horario para adultos. En este sentido, es importante destacar,

nuevamente, que uno de los programas mas vistos es Morandé con Compaiiia, programa que se

caracteriza por tener un perfil para adultos.

Tabla N¢ 9: Los diez programas més vistos en mayo y octubre de 2008
Por adolescentes de 13 a 17 afios de edad (Rating total personas)

Camino a los
Juegos
olimpicos

Prison Break

En la Mira

Sabes mas que
un nifo de 5°
bésico
Champion
league\m
united -
Chelsea

Nadie estd
Libre

133 Atrapados
por la Realidad
Mala Conducta

Don amor
(Resumen)
Los Simpson
(Especial)

(=]

MAYO

12,5

11,6

11,6

10,8

10,3

C13

MEGA

CHV

MEGA

CHV

C13

MEGA

CHV

CHV

C13

Informativo [l Golpe Bajo
Serie 2 Grand(,es
eventos\Tarzan
Reportaje Amor Ciego 2
Misceldneo ! Césate Conmigo
Evento Caiga Qulen
Caiga
Morandé con
Reportaje Compaiiia
(Estelar)
Reali
eality Lol
show
Telenovela Infieles
Telenovela S%]ies e qu,e .un
nifio de 5° basico
Dibujos Los Simpson
animados (especial)
Prison Break
Brujas (R)
133 atrapados por
la realidad

Fuente: Telereport / Time Ibope / Chile

OCTUBRE

11,6

10,4

9,1

8,6

7,9

7,0

6,2
6,2

6,0

MEGA

C13

C13

C13

MEGA

MEGA

C13

CHV

MEGA

C13

MEGA
CHV

MEGA

Reality
Show
Pelicula

Reality
show

Reality
show

Misceldneo

Misceldneo

Telenovela
Serie

Misceldneo
Dibujos
animados
Serie
Telenovela

Reality
show
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PRINCIPALES RESULTADOS

La informacion respecto a los géneros televisivos indica que:

En comparacién al afio pasado los programas informativos poseen ahora la mayor participacién dentro
de la parrilla programatica, con un 18,5%, aumentando levemente respecto al 2007, relegando a los
miscelaneos al segundo lugar con un 18%, que presenta una baja de mas de dos puntos porcentuales en
la oferta programadtica.

Las telenovelas presentan un alza respecto al afio anterior: del 8,8% en 2007 pasan al 10,1% el 2008.

También se observa un alza considerable en los programas de conversacién: de 5,5% obtenido el 2007
pasan al 8,7 % en el 2008.

El bloque prime-time muestra una légica particular de funcionamiento. Durante 2008 se observa que
los informativos abarcan la mayor parte de la parrilla programatica de la TV abierta con un 21,9%, a
diferencia del 2007 donde éstos compartian la parrilla con las series.

Se destaca el alza de las telenovelas en horario prime time: de un 9,5% obtenido en 2007 sube a un
12,6% el 2008.

Otro dato a destacar es la baja de los misceldneos y las series. Los primeros pasan de 12,4% en 2007 a
10% durante 2008, y las series bajan casi seis puntos en dicho periodo.

La programacion de origen nacional en el afio 2008 es ampliamente mayoritaria dentro de la oferta de
la television abierta chilena; sin embargo, experimenta una leve baja en relaciéon al afio 2007, de un
65,2% en este afilo —donde presentd un alza significativa— a un 64,2% en 2008.

CHYV es el canal que presenta una mayor participacién de programacién nacional, con un 83,6%; en
cambio, Telecanal es el que menos oferta nacional presenta, con un 30,1%, pero con un alza
significativa respecto al afio 2007.

Los géneros con mayor concentraciéon de oferta nacional son: informativos (99,8%), conversacién

(99,6%) y miscelaneos (97,4%). Los que presentan mayor participaciéon de programas extranjeros son
peliculas (98,3%) y dibujos animados (98,9%).

En cuanto a la oferta infantil se puede afirmar que:

Durante 2008 la programacién infantil ocupd un 7,8% de la oferta programatica general, evidenciando
una baja de casi 5 puntos en relacién al afio 2007.
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Durante 2007 los canales que mayor tiempo destinaron a la emisién de programacién infantil fueron
Telecanal (17,4%) y UCV-TV (17,7%), ambos presentando una baja significativa respecto al afio 2007.
Por otro lado, Red TV muestra la menor proporcién de programacion infantil con sélo un 1,3%.

En términos generales hay una baja importante en la emisiéon de programacién infantil donde CHV es
el canal que presenta la mayor caida de la participaciéon de programas infantiles en la parrilla en
general, pasando de 7,2% en 2007 a 0,6% en 2008.

Finalmente se observa que la participacién de programacion nacional dentro de la oferta infantil baja
en forma significativa durante el 2008 (15,7%), estancando un crecimiento sistemdtico que se habia
dado en los ultimos cuatro afios.

Acerca de la publicidad se puede afirmar que:

Durante 2008 se mantiene la tendencia observada en los tultimos afios: la distribucién del tiempo total
de emisién se reparte en una proporcién de % destinados a programacién (76,9%) y cerca de %
destinado a publicidad (23,1%).

UCV es el canal que mas tiempo destina a publicidad —con un 59,4%-, lo que se asocia a su importante
oferta de infomerciales. TVN, en cambio, es la estacién que menos tiempo dedica a publicidad, con
sélo un 13,6% de su emision total, disminuyendo respecto del afio 2007 (14,9%).

Sigue en una caida sistemadtica la oferta de infomerciales, que han bajado su participacion dentro de la
oferta publicitaria de 57% en el afio 2004 a 38,7% el 2008. Los canales que mas espacio otorgan a este
tipo de publicidad son UCV-TV, Chilevisién, Telecanal y Red TV; mientras que los demads canales no
presentan este tipo de publicidad.

TVN, Mega y Canal 13 presentan pautas publicitarias similares: alta concentracién en spots, un
porcentaje cercano al 20% destinado a continuidad y promocién de sus propios programas, un
porcentaje menor destinado a campafias sociales (entre un 2,1% y un 3,9%) y ausencia de
infomerciales.

El prime-time tiene una ldgica publicitaria particular: en este bloque priman los spots publicitarios

caracterizados por su corta duracién y alto costo econdmico, mientras que los infomerciales,
caracterizados por su larga duracién pero baja valorizacién comercial, estdn practicamente ausentes.

La informacién sobre consumo indica que:

En mayo de 2008 se observa que casi la totalidad de los 10 programas mads vistos son de produccién
nacional, exceptuando el Fiithol brasilerioy la serie Prison Break.

En octubre se muestra que los 10 programas mas vistos corresponden en su totalidad a producciones
nacionales. El género reality show concentra la audiencia en general.
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Durante mayo de 2008, el programa En /a Mira fue el programa con mayor audiencia entre ambos
sexos (con 14,1 puntos los hombres y 12,7 las mujeres). En octubre se observa una concentracién
mayor que en el mes de mayo en las preferencias femeninas en dos géneros particulares: reality shows
y misceldneos. Por su parte, las preferencias de los hombres se reparten entre tres géneros: Morandé
con Compania (miscelaneo), Golpe Bajo (reality show) y Pasion de Primera (Informativo) con 10,1
puntos, 9,6 puntos y 9 puntos respectivamente

En el mes de mayo se observa que entre las preferencias de los nifios de entre 4 y 12 afos hay seis
programas exclusivamente infantiles entre los 10 mas vistos: Bakdn, EIl Pdjaro Loco, Arnold, EI Chavo
del Ocho, Bob Esponjay 1arzdn.

En el mes de octubre el grupo entre 4 y 12 afios incorpora dentro de sus preferencias programacion
que se emite en horario para adulto. Si bien la gran mayoria (Golpe Bajo, Casados con Hijos (estelar),
Sabes mds que un Nifio de 5° Bisico 'y Cdsate Conmigo) son de un perfil mas bien familiar, si hay que
destacar la alta audiencia infantil que posee Morandé con Compariia (se ubica en el segundo lugar con
8,7 puntos de rating promedio), programa que claramente estd dirigido a un publico adulto.

Entre los 10 programas mas vistos por los adolescentes de 13 a 17 afios durante mayo, se observa que
hay una preferencia diversa de géneros, predominando los reportajes (£n la Miray Nadie estd Libre) y
las telenovelas (Mala Conducta y el resumen de Don Amor). En octubre, en cambio, se observa una
mayor concentracion de géneros particularmente en los reality shows. Ademas se observa que la gran
mayoria de los programas preferidos por los adolescentes se encuentra en horario todo espectador. Por
ultimo, considérese que uno de los programas mas vistos es Morandé con Compaiiia, programa que se
caracteriza por tener un perfil para adultos.

37



